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O tej broszurze

Ustugi profilaktyczne to ustugi opieki zdrowotnej, ktére pomagajg zapobiegac
lub wykrywac problemy zdrowotne na wczesnym etapie i zachowac zdrowie.
Niniejsza broszura opisuje ustugi profilaktyczne, ktoére obejmuje Original
Medicare. Ubezpieczenie Original Medicare zawiera Czes¢ A (Ubezpieczenie
szpitalne) i Czes¢ B (Ubezpieczenie medyczne). Porozmawiaj ze swoim
lekarzem lub innym pracownikiem stuzby zdrowia, aby dowiedziec sie, ktore
ustugi profilaktyczne sa dla Ciebie odpowiednie i jak czesto ich potrzebujesz.

lle zaptacisz

Jesli masz Czesc B, nie zaptacisz nic za wiele swiadczen profilaktycznych,
jesli udziela ich lekarz lub inny wykwalifikowany swiadczeniodawca ustug
zdrowotnych, ktéry akceptuje takie zlecenia. Zlecenie to zgoda Twojego
lekarza, swiadczeniodawcy lub dostawcy na zaptate bezposrednio przez
Medicare, na otrzymanie ptatnosci w wysokosci, jakg Medicare zatwierdzit za
te ustuge, oraz nieobcigzanie Cie kwotami wyzszymi niz kwota podlegajaca
odliczeniu w ramach Medicare oraz wszelkie obowigzujgce kwoty
wspotubezpieczenia lub wspotptatnosci.

Jesli masz Medicare Advantage lub inny plan zdrowotny Medicare, niektdre
plany moga nie pobierac odliczen, wspotptatnosci lub wspdtubezpieczenia
za niektdre ustugi profilaktyczne objete Medicare, Swiadczone w ramach
sieci. Skontaktuj sie bezposrednio z administratorem planu lub swiadczen,
aby dowiedziec sie wiecej o kosztach i zakresie ustug profilaktycznych.
Informacje kontaktowe dotyczgce planu mozna znalez¢ zazwyczaj na
karcie cztonkowskiej planu. Aby uzyskac¢ wiecej informacji na temat planéw
zdrowotnych Medicare, odwiedz strone Medicare.gov/health-drug-plans/
health-plans.


https://www.medicare.gov/health-drug-plans/health-plans
https://www.medicare.gov/health-drug-plans/health-plans
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Ustugi profilaktyczne pokrywane
przez Medicare

W tej sekcji wymieniono w porzadku alfabetycznym ustugi profilaktyczne objete
ubezpieczeniem Medicare.

Aby dowiedziec sie, czy Medicare obejmuje ustuge lub test dla mezczyzn, kobiet, czy
zarowno dla mezczyzn, jak i kobiet, poszukaj jednego z tych symboli obok kazdej ustugi

profilaktycznej:

Tylko dla Tylko dla Mezczyzni i
mezczyzn kobiet kobiety
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Badania przesiewowe w kierunku tetniaka aorty brzusznej

Badania przesiewowe tetniaka aorty brzusznej sprawdzajg, czy nie ma tetniakow (wybrzuszen

w naczyniach krwionosnych) w okolicy brzucha. Medicare pokrywa badanie ultrasonograficzne
tetniaka aorty brzusznej raz w zyciu, jesli jestes w grupie ryzyka i otrzymasz skierowanie od
lekarza lub innego pracownika stuzby zdrowia. Uznaje sie, ze wystepuje u Ciebie ryzyko, jesli ktos
w Twojej rodzinie miat tetniaka aorty brzusznej lub jesli jestes mezczyzng w wieku 65-75 lat i
wypalites w zyciu co najmniej 100 papierosow.

Badania przesiewowe i poradnictwo w zakresie
naduzywania alkoholu

Badania przesiewowe w kierunku naduzywania alkoholu zawierajg pytania dotyczgce spozywania
alkoholu. Medicare pokrywa jedno badanie przesiewowe w kierunku naduzywania alkoholu
kazdego roku dla oséb dorostych, ktére spozywajg alkohol, ale nie spetniajg kryteriow medycznych
uzaleznienia od alkoholu. Jesli Twoj lekarz podstawowej opieki zdrowotnej lub inny dostawca
ustug medycznych stwierdzi, ze naduzywasz alkoholu, mozesz skorzysta¢ z maksymalnie 4
krotkich, osobistych sesji doradczych rocznie (o ile w trakcie sesji jeste$ w stanie funkcjonowac i
zachowujesz swiadomosé). Te porade musisz uzyskaé w placowce podstawowej opieki zdrowotnej
(np. w gabinecie lekarskim).

Pomiary masy kostnej

Pomiar masy kostnej moze pomoc ustalié, czy jestes narazony(-a) na ryzyko ztamania kosci.
Medicare pokrywa koszt tych badan raz na 24 miesigce (lub czesciej, jesli sg takie wskazania
lekarskie) w przypadku okreslonych oséb zagrozonych osteoporoza.

Terapia behawioralna uktadu krazenia

Terapia behawioralna uktadu krgzenia pomaga obnizy¢ ryzyko choréb sercowo-naczyniowych
(standw, ktdre wptywaja na serce i naczynia krwionosne). Medicare pokrywa jedng wizyte w
ramach terapii behawioralnej uktadu krazenia kazdego roku u lekarza podstawowej opieki
zdrowotnej lub innego lekarza podstawowej opieki zdrowotnej w placéwce podstawowej

opieki zdrowotnej (np. w gabinecie). Podczas terapii lekarz pierwszego kontaktu moze omowic
stosowanie aspiryny, sprawdzi¢ cisnienie krwi i udzieli¢ wskazéwek dotyczacych diety i ¢wiczen.

Badania przesiewowe w kierunku choréb uktadu krazenia

Badania przesiewowe w kierunku choroéb uktadu krgzenia sprawdzajg, czy nie wystepujg problemy
z sercem i nhaczyniami krwionos$nymi oraz czy jeste$ zagrozony/-a chorobami serca. Medicare
pokrywa koszt takich badan przesiewowych raz na 5 lat. Badania przesiewowe obejmujg testy krwi
pod katem poziomu cholesterolu, lipiddw i tréjgliceryddw, ktore pomagajg wykry¢ stany mogagce
prowadzi¢ do zawatu serca lub udaru.

Badania przesiewowe w kierunku raka szyjki macicy i pochwy

Medicare pokrywa koszty badan cytologicznych i badan miednicy w celu wykrywania raka szyjki
macicy i raka pochwy. W ramach badania miednicy Medicare pokrywa rowniez koszt klinicznego
badanie piersi w celu wykrycia raka piersi. Wiekszos$¢ kobiet korzystajgcych z Medicare moze
korzystac z tych testdw i badan raz na 24 miesigce. Jesli jestes w grupie wysokiego ryzyka
zachorowania na raka szyjki macicy lub pochwy lub jestes w wieku rozrodczym i miatas
nieprawidtowy wynik badania cytologicznego w ciggu ostatnich 36 miesiecy, mozesz wykonywac
te badania przesiewowe raz na 12 miesiecy. Medicare pokrywa rowniez koszt testéw na obecnosdé
wirusa brodawczaka ludzkiego (HPV) (jako czes¢ badan cytologicznych) raz na 5 lat, jezeli masz
30-65 lat i nie masz objawodw zakazenia HPV
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Badania przesiewowe w kierunku raka jelita grubego

Badania przesiewowe w kierunku raka jelita grubego pomagajg znalez¢ polipy przedrakowe
(narosla w okreznicy) lub wczesnie wykry¢ raka jelita grubego, kiedy leczenie jest
najskuteczniejsze. Jesli masz 45 lat lub wiecej lub jestes w grupie wysokiego ryzyka zachorowania
na raka jelita grubego, Medicare pokrywa koszty jednego lub wiecej z tych badan przesiewowych:

¢ kolonoskopia,

» Badanie krwi pod katem biomarkerdw,

¢ tomografia komputerowa (CT), kolonografia,
¢ badania pod katem krwi utajonej w kale,

¢ elastyczna sigmoidoskopia,

* wielopunktowe badania DNA katu.

To, jak czesto Medicare ptaci za te badania, zalezy od ich rodzaju i od Twojego poziomu ryzyka
zachorowania na raka jelita grubego.

Poradnictwo w celu zapobiegania uzywaniu tytoniu i
chorobom wywotanym przez tyton

Medicare pokrywa koszty poradnictwamajgcego pomaoc rzuci¢ palenie lub uzywanie tytoniu. Jesli
uzywasz tytoniu, mozesz skorzysta¢ z maksymalnie 8 sesji doradczych w ciggu 12 miesiecy.

Szczepionki przeciwko COVID-19

Szczepionki te pomagaja zmniejszyc¢ ryzyko zachorowania na COVID-19, wspodtpracujgc z
naturalnymi mechanizmmami obronnymi organizmu, aby bezpiecznie rozwingé¢ odpornosé¢ (ochrone)
przed wirusem. Medicare pokrywa zatwierdzone i autoryzowane przez FDA szczepionki COVID-19
dla wszystkich oséb z Medicare.

Badania przesiewowe w kierunku depresji

Medicare pokrywa raz na rok koszt jednego badania przesiewowego w kierunku depresji u
wszystkich osoéb objetych ubezpieczeniem Medicare. Podczas badania przesiewowego lekarz lub
inny pracownik stuzby zdrowia zada Ci serie pytan, aby dowiedziec sie, czy masz depresje. Musisz
przeprowadzi¢ badanie przesiewowe w placowce podstawowej opieki zdrowotnej (np. w gabinecie
lekarskim), gdzie mozesz uzyskacé dalsze leczenie i/lub skierowania do specjalisty ds. zdrowia
psychicznego.

Jesli Ty lub ktos, kogo znasz, zmaga sie z problemami lub znajduje sie w kryzysie, zadzwon

lub wyslij SMS-a pod numer 988, bezptatna i poufna linie ratunkowa dla oséb w stanach
kryzysowych i zagrozonych samobdjstwem. Mozesz zadzwoni¢ i porozmawia¢ z przeszkolonym
doradca kryzysowym 24 godziny na dobe, 7 dni w tygodniu. Mozesz réwniez potaczy¢ sie z
doradca za posrednictwem czatu internetowego pod adresem 988lifeline.org. Zadzwon pod
numer 911, jesli znajdziesz sie w nagtym kryzysie medycznym.


https://988lifeline.org
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Badania przesiewowe pod katem cukrzycy

Medicare pokrywa koszt badania laboratoryjnego stezenia glukozy (cukru) we krwi (na czczo
lub nie), jesli lekarz lub inny pracownik stuzby zdrowia stwierdzi, ze jestes w grupie ryzyka
zachorowania na cukrzyce. Uwaza sie, ze jestes osobg zagrozong, jesli masz wysokie cisnienie
krwi, wystepujace w przesztosci nieprawidtowe poziomy cholesterolu i trojglicerydow, otytosé
lub stwierdzony w przesztosci wysoki poziom cukru we krwi.

Mozesz rowniez nalezec¢ do grupy ryzyka, jesli dotycza Cie 2 lub wiecej z tych okolicznosci:
* masz co najmniej 65 lat;

¢ masz nadwage;

« w Twojej rodzinie wystepowata cukrzyca (rodzice lub rodzenstwo);

¢ masz cukrzyce ciezarnych (cukrzyce w czasie ciazy) w wywiadzie lub urodzitas dziecko
wazgce ponad 9 funtow

Szkolenia na temat samodzielnego kontrolowania cukrzycy

Jesli zdiagnozowano u Ciebie cukrzyce, Medicare pokrywa koszty ambulatoryjnego szkolenia w
zakresie samokontroli cukrzycy, aby pomoc Ci w radzeniu sobie z choroba. Twdj program moze
zawierac¢ wskazéwki dotyczace zdrowego odzywiania i aktywnosci zyciowej, monitorowania
poziomu glukozy (cukru) we krwi, przyjmowania lekéw na recepte i ograniczania zagrozen. Aby
skorzystac z tego szkolenia, musisz uzyskac pisemne zlecenie od swojego lekarza lub innego
Swiadczeniodawcy ustug medycznych.

Szczepienia przeciw grypie

Szczepionki przeciw grypie mogg uchroni¢ Cie przed zachorowaniem z powodu wirusow grypy
sezonowej jesienia i zimg. Medicare zazwyczaj pokrywa koszt jednego takiego szczepienia w
trakcie kazdego sezonu grypowego.

Badania przesiewowe w kierunku jaskry

Badania przesiewowe w kierunku jaskry bezbolesnie sprawdzajg wzrok i zdrowie nerwu
wzrokowego, aby znalez¢ oznaki jaskry - choroby oczu. Medicare pokrywa koszt tego badania
przesiewowego raz na 12 miesiecy, jesli istnieje u Ciebie wysokie ryzyko rozwoju jaskry.

Szczepienia przeciwko zapaleniu watroby typu B

Szczepionki przeciwko wirusowemu zapaleniu watroby typu B pomagajg chroni¢ przed wirusem
zapalenia watroby typu B (HBV). Medicare pokrywa koszty tych szczepien, jesli spetniasz co
najmniej jeden z nastepujgcych warunkdw: nigdy nie otrzymates$/-a$ petnej serii szczepionek
przeciwko wirusowemu zapaleniu watroby typu B, nie znasz swojej historii szczepien lub masz
inny stan lub sytuacje, ktéra wystawia Cie na s$rednie lub wysokie ryzyko zapalenia watroby
typu B.

Badania przesiewowe w kierunku zakazenia wirusem
zapalenia watroby typu B (HBV)

Badania przesiewowe w kierunku zakazenia HBV pomagajg dowiedziec sie, czy jestes zakazony
wirusem HBV. Medicare pokrywa koszty tych badan przesiewowych, jesli lekarz lub inny
pracownik stuzby zdrowia zleci takie badanie, a pacjentka jest w grupie wysokiego ryzyka
zakazenia HBV lub jest w cigzy. Medicare pokrywa koszty tego badania przesiewowego
kazdego roku, jesli jestes w ciggtym stanie wysokiego ryzyka i nie otrzymasz zastrzyku
przeciwko wirusowemu zapaleniu watroby typu B. Jesli jestes w cigzy, Medicare pokrywa
koszty tego badania przesiewowego, nawet jesli wczesniej otrzymatas szczepionke przeciwko
wirusowemu zapaleniu watroby typu B lub miatas negatywne wyniki badan przesiewowych
przeciwko HBV,w czasie Twojej pierwszej wizyty prenatalnej i w czasie porodu (jesli masz nowy
lub utrzymujacy sie czynnik ryzyka zakazenia HBV)
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Badania przesiewowe w kierunku wirusowego zapalenia
watroby typu C

Te badania przesiewowe pomagajg dowiedzied sie, czy jeste$ zarazony/-a wirusem zapalenia
watroby typu C. Medicare pokrywa koszty badan przesiewowych w kierunku wirusowego
zapalenia watroby typu C, jesli lekarz podstawowej opieki zdrowotnej lub inny pracownik
stuzby zdrowia zleci takie badanie, a Ty spetniasz okreslone warunki. Medicare ptaci za badania
przesiewowe w kierunku wirusowego zapalenia watroby typu C:

e Co roku, jesli jestes w grupie wysokiego ryzyka z racji tego, ze od czasu poprzedniego
negatywnego wyniku testu przesiewowego na zapalenie watroby typu C nadal uzywasz
nielegalnych narkotykdw poprzez iniekcje.

¢ Raz, jesli jestes w grupie wysokiego ryzyka z racji tego, ze:
e przed rokiem 1992 przeszedte$/przesztas transfuzje krwi;
e w przesztosci zazywates$/-as nielegalne narkotyki poprzez iniekcje.

* Raz, jesli urodzites$/-as sie w latach 1945-1965 i nie jeste$ uwazany/-a za osobe wysokiego
ryzyka.

Badania przesiewowe w kierunku ludzkiego wirusa
niedoboru odpornosci (HIV)

Badania przesiewowe w kierunku HIV sprawdzaja, czy zostate$/-as zarazony/-a wirusem HIV.
Medicare pokrywa koszty badan przesiewowych w kierunku HIV raz w roku, jesli jestes w wieku
od 15 do 65 lat albo masz ponizej 15 lat lub powyzej 65 lat i masz zwiekszone ryzyko zakazenia
wirusem HIV. Jesli jestes w cigzy, Medicare pokrywa koszty badan przesiewowych do 3 razy w
czasie cigzy.

Badania przesiewowe w kierunku raka ptuc

Badania przesiewowe w kierunku raka ptuc sprawdzajg wczesne objawy raka ptuc u dorostych,
ktérzy sq narazeni na ryzyko zachorowania. Medicare pokrywa te badania przesiewowe
tomografig komputerowa o niskiej dawce raz w roku, jesli spetniasz wszystkie te warunki:

¢ Jestes w wieku od 50 do 77 lat.

* Nie masz oznak ani objawdw raka ptuc (jeste$ bezobjawowy/-a).

¢ Masz historie palenia tytoniu przez co najmniej 20 “paczko-lat” (Srednio jedna paczka [20
papierosdw] dziennie przez 20 lat).

» Palisz obecnie albo rzucite$/-a$ palenie w ciggu ostatnich 15 lat.
¢ Otrzymasz zalecenie od swojego lekarza lub innego swiadczeniodawcy opieki zdrowotnej.

Mammografia

Mammografia sprawdza, czy nie masz raka piersi. Kazda kobieta jest w grupie ryzyka, a ryzyko
to wzrasta wraz z wiekiem. Medicare pokrywa koszt przesiewowych mammografii co 12
miesiecy u kobiet w wieku 40 lat lub starszych. Medicare pokrywa koszty mammografii
diagnostycznej czesciej niz raz w roku, jesli jest to konieczne z medycznego punktu widzenia.
Jesli jestes kobietg w wieku od 35 do 39 lat, Medicare pokrywa réowniez koszt jednokrotnej
mammografii poczatkowej.

5



6

W trosce o zdrowie

i

Ustugi medycznej terapii zywieniowej

Medicare pokrywa ustugi medycznej terapii zywieniowej, jesli masz cukrzyce lub chorobe nerek,
lub jesli miates przeszczep nerki w ciggu ostatnich 36 miesiecy. Na te ustugi musi skierowac Cie
lekarz. Ustugi, z ktorych korzystasz, mogg obejmowac:

¢ poczatkowg ocene sposobu odzywiania i stylu zycia;

» indywidualne i/lub grupowe ustugi terapii zywieniowej;

¢ pomoc W zarzadzaniu czynnikami codziennego zycia, ktére majg wptyw na Twoja cukrzyce;
¢ wizyty kontrolne w celu sprawdzenia Twoich postepdow

Program profilaktyki cukrzycy Medicare

Jesli masz stan przedcukrzycowy i spetniasz inne kryteria, Medicare pokrywa koszt programu
zmiany zachowan zdrowotnych, aby pomadc Ci w zapobieganiu cukrzycy typu 2. Mozesz wzigé
udziat w programie profilaktyki cukrzycy Medicare raz w zyciu. Program rozpoczyna sie od

16 cotygodniowych sesji gtéwnych, ktére odbywajg sie w grupie w okresie szesciu miesiecy.
Po ukonczeniu podstawowych sesji szkorzystasz z 6 comiesiecznych sesji kontrolnych, ktore
pomogg Ci utrzymac zdrowe nawyki.

Terapia behawioralna otytosci

Terapia behawioralna otytosci obejmuje wstepne badanie przesiewowe wskaznika masy

ciata (BMI) oraz sesje terapii behawioralnej, ktére obejmujg ocene diety i poradnictwo, ktore
pomoga Ci schudnad, koncentrujac sie na diecie i ¢wiczeniach. Medicare pokrywa koszt
badania przesiewowego w kierunku otytosci i poradnictwa behawioralnego, jesli Twoje BMI
wynosi 30 lub wiecej. Twoj lekarz podstawowej opieki zdrowotnej lub inny lekarz podstawowej
opieki zdrowotnej musi udzieli¢ porady w placéwce podstawowej opieki zdrowotnej (takiej jak
gabinet lekarski), gdzie moze skoordynowac Twoj spersonalizowany plan z pozostatg opieka.

Szczepienia przeciw pneumokokom

Medicare pokrywa koszty szczepionek przeciwko pneumokokom, ktdore pomagajg chronic¢
przed roznymi szczepami bakterii wywotujacych zapalenie ptuc. Porozmawiaj ze swoim
lekarzem lub innym pracownikiem ochrony zdrowia, aby zdecydowad, ktore szczepienia sg dla
Ciebie odpowiednie.

Profilaktyka przedekspozycyjna (PrEP) w celu
zapobiegania HIV

W PrEP stosuje sie leki antyretrowirusowe w celu zmniejszenia ryzyka zarazenia sie wirusem
HIV (ludzkim wirusem niedoboru odpornosci). Jesli nie masz HIV, ale Twdj lekarz lub inny
sSwiadczeniodawca stwierdzi, ze jestes w grupie zwiekszonego ryzyka zakazenia wirusem HIV,
Medicare pokrywa zatwierdzone przez FDA doustne lub iniekcyjne leki PrEP, ustugi doradcze,
badania przesiewowe w kierunku HIV oraz jednorazowe badanie przesiewowe w kierunku
wirusa zapalenia watroby typu B.
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Wizyty profilaktyczne

Jednorazowa wizyta profilaktyczna ,Witamy w Medicare” — Medicare pokrywa koszt tej
wizyty w ciggu pierwszych 12 miesiecy posiadania czesci B. Podczas wizyty Ty i Twoj lekarz
lub inny pracownik opieki zdrowotnej porozmawiacie o takich kwestiach, jak Twoja historia
medyczna i spoteczna zwigzana ze zdrowiem, edukacja i poradnictwo dotyczgce ustug
profilaktycznych (takich jak badania przesiewowe i zastrzyki lub szczepionki), skierowania na
inng opieke, ktdorej mozesz potrzebowad, oraz Twoje potencjalne czynniki ryzyka zaburzen
zwigzanych z uzywaniem substancji psychoaktywnych. Wizyta profilaktyczna ,,Witamy w
Medicare” nie jest badaniem fizykalnym.

Coroczna wizyta ,,Wellness” — Medicare pokrywa koszt tej corocznej wizyty, jesli masz czes¢ B
od ponad 12 miesiecy. Mozesz umowic sie na te wizyte, aby opracowac lub zaktualizowac swaj
spersonalizowany plan zapobiegania chorobom i niepetnosprawnosci na podstawie Twojego
obecnego stanu zdrowia i czynnikéw ryzyka. Medicare pokrywa koszt takiej wizyty raz na 12
miesiecy. Coroczna wizyta ,,Wellness” nie jest badaniem fizykalnym.

Badania przesiewowe w kierunku raka prostaty

Te badania przesiewowe sprawdzajg wystepowanie raka prostaty. Medicare pokrywa koszty
cyfrowych badan odbytnicy i badania krwi na antygen swoisty dla prostaty (PSA) raz na 12
miesiecy dla mezczyzn powyzej 50 roku zycia (zaczynajgc od dnia po Twoich 50. urodzinach).

Badania przesiewowe i poradnictwo w zakresie choréb
przenoszonych droga ptciowa

Medicare pokrywa badania przesiewowe w kierunku zakazen przenoszonych droga ptciowg w
kierunku chlamydii, rzezaczki, kity i/lub zapalenia watroby typu B, jedli jestes w cigzy lub jeste$
w grupie zwiekszonego ryzyka infekcji przenoszonej drogg ptciowa. Medicare pokrywa koszt
tych badan przesiewowych raz na 12 miesiecy lub w okreslonych terminach podczas cigzy.
Medicare pokrywa rowniez co roku koszt maksymalnie dwoch indywidualnych sesji z zakresu
poradnictwa behawioralnego, jesli jeste$ aktywnym seksualnie dorostym o zwiekszonym ryzyku
zachorowania na te infekcje. Twdj lekarz musi zleci¢ badanie przesiewowe lub skierowadé Cie
na poradnictwo behawioralne. Medicare pokryje koszt tych sesji tylko z $wiadczeniodawca

w placowce podstawowej opieki zdrowotnej (np. w gabinecie lekarskim). Medicare nie

pokryje kosztu poradnictwa jako ustugi profilaktycznej w warunkach szpitalnych (takich jak
wykwalifikowana placdéwka opiekuncza).

Dowiedz sie wiecej:
Wiecej informacji na temat ustug profilaktycznych Medicare mozna znalez¢ na stronie
Medicare.gov/coverage/preventive-screening-services. Mozesz rowniez zadzwonié na

numer 1-800-MEDICARE (1-800-633-4227). Uzytkownicy telefonéw tekstowych TTY (osoby
niedostyszgce) moga dzwoni¢ pod numer 1-877-486-2048.

Mozesz rowniez zalogowac sie (lub utworzyc) swoje bezpieczne konto Medicare na stronie
Medicare.gov gdzie znajdziesz liste ustug profilaktycznych, do ktdérych jestes uprawniony/-a
w Original Medicare. Za posrednictwem swojego konta mozesz rowniez uzyskac inne osobiste
informacje o Medicare, przegladac swoje wnioski do Medicare, wydrukowac kopie oficjalnej
karty Medicare, ptaci¢ sktadki Medicare, jesli otrzymasz rachunek z Medicare i nie tylko.


https://www.medicare.gov/coverage/preventive-screening-services
https://www.medicare.gov

8 Komunikacja w formatach z utatwieniami dostepu

Komunikacja w formatach
z utatwieniami dostepu

Medicare zapewnia dodatkowe pomoce i ustugi, w tym informacje w formatach z
utatwieniami dostepu, np. pisane w alfabecie Braille’a lub duzym drukiem, pliki z
danymi lub nagrania audio, ustugi dla oséb gtuchoniemych i niedostyszgcych oraz
komunikacja TTY. Jesli poprosisz o informacje w formacie z utatwieniami dostepu,
nie bedziesz pokrzywdzony(-a) z powodu ewentualnego dodatkowego czasu
niezbednego do ich dostarczenia. Oznacza to, ze w razie opdznienia w spetnieniu
Twojej prosby otrzymasz dodatkowy czas na podjecie dziatan.

Aby poprosi¢ o informacje na temat Medicare lub Marketplace w formacie z
utatwieniami dostepu, mozesz:

1. Zadzwoni¢ do nas::
W sprawie Medicare: 1-800-MEDICARE (1-800-633-4227)
TTY: 1-877-486-2048
W sprawie Marketplace: 1-800-318-2596
TTY: 1-855-889-4325

2. Napisz do nas e-mail: altformatrequest@cms.hhs.gov
. Wyslij nam faks: 1-844-530-3676
4. Wystaé nam list:

Centers for Medicare & Medicaid Services

Offices of Hearings and Inquiries (OHI)

7500 Security Boulevard, Mail Stop DO-01-20
Baltimore, MD 21244-1850

Attn: Customer Accessibility Resource Staff (CARS)

W

Twoje zgtoszenie powinno zawierac¢ Twoje imie i nazwisko, numer telefonu, rodzaj
potrzebnych informacji (jesli jest znany) oraz adres korespondencyjny, na ktory
powinnismy wystac¢ materiaty. Mozemy skontaktowac sie z Toba w celu uzyskania
dodatkowych informaciji.

Uwaga: Jesli jestes zarejestrowany(-a) w planie Medicare Advantage lub w planie
lekowym Medicare, skontaktuj sie ze swoim planem, aby poprosi¢ o informacje w
formacie z utatwieniami dostepu. W sprawie Medicaid skontaktuj sie ze stanowym lub
lokalnym biurem Medicaid.


mailto:altformatrequest%40cms.hhs.gov?subject=

Informacja o niedyskryminowaniu

Informacja o
niedyskryminowaniu

Osrodki Ustug Medicare i Medicaid (CMS) nie wykluczajg zadnej osoby, nie odmawiajg
jej Swiadczen ani w zaden inny sposob nie dyskryminujg nikogo ze wzgledu na rase,
kolor skory, pochodzenie, niepetnosprawnoscé, ptec lub wiek, podczas przyjmowania,
uczestnictwa lub otrzymywania ustug i sSwiadczen w ramach ktéregokolwiek

Z programow i dziatan CMS, niezaleznie od tego, czy sa one przeprowadzane
bezposrednio przez CMS, przez kontrahenta lub przez jakikolwiek inny podmiot, ktéry
CMS angazuje do swoich programow i dziatan.

Jezeli masz jakiekolwiek watpliwosci dotyczace uzyskania informacji w dostepnym
dla Ciebie formacie, mozesz skontaktowac sie z CMS w ktérykolwiek ze sposobow
podanych w niniejszej informaciji.

Mozesz rowniez ztozy¢ skarge, jesli sadzisz, ze podczas programu lub dziatalnosci
CMS spotkata Cie dyskryminacja, w tym polegajgca na problemach z otrzymaniem
informacji w formacie z utatwieniami dostepu, ze strony ktéregos z planéw Medicare
Advantage, Planu refundacji lekow na recepte Medicare, stanowego lub lokalnego
biura Medicaid lub kwalifikowanych planéw zdrowotnych Marketplace. Istniejg 3
sposoby ztozenia skargi do Departamentu Zdrowia i Opieki Spotecznej - Biura ds.
Praw Obywatelskich:

1. Online:
hhs.gov/civil-rights/filing-a-complaint/complaint-process/index.html

2. Telefonicznie:
Zadzwon pod numer 1-800-368-1019.
Uzytkownicy telefonow tekstowych TTY (osoby niedostyszace) moga
dzwoni¢ pod numer 1-800-537-7697.

3. Na pismie: Wyslij informacje o swojej skardze na adres:
Office for Civil Rights
U.S. Department of Health & Human Services
200 Independence Avenue, SW
Room 509F, HHH Building
Washington, D.C. 20201


https://hhs.gov/civil-rights/filing-a-complaint/complaint-process/index.html

U.S. Department of Health and Human Services
Centers for Medicare & Medicaid Services

7500 Security Blvd.

Baltimore, MD 21244-1850

Do uzytku stuzbowego
Kara za stosowanie w celach prywatnych: $300
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Informacje zawarte w niniejszej broszurze opisujg Program Medicare wedtug stanu w czasie drukowania tej broszury.
Po jej wydrukowaniu mogty nastapi¢ zmiany. Odwiedz Medicare.gov, lub zadzwor pod numer 1-800-MEDICARE
(1-800-633-4227), aby uzyskac najbardziej aktualne informacje. Uzytkownicy telefonéw tekstowych TTY (osoby
niedostyszace) mogg dzwonic¢ pod numer 1-877-486-2048.

,Staying Healthy” (,W trosce o zdrowie”) nie jest dokumentem prawnym. Oficjalne informacje prawne na temat programu
Medicare sg zawarte w odpowiednich ustawach, rozporzadzeniach i orzeczeniach.

This product was produced at U.S. taxpayer expense.
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