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1. =4

HHS.gov/civil-rights/filing-a-complaint/complaint-process/index.html
2. 85 :

B E 1-800-368-1019 - TTY )%JETL‘,H%H 1-800-537-7697 -
3. 8216 : BBBECIRFNERNIST

Office for Civil Rights

U.S. Department of Health and Human Services

200 Independence Avenue, SW

Room 509F, HHH Building

Washington, D.C. 20201
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Z Aol En B TUA KB B (RPREL Marketplace 52 - &0 LU :
1. EHM :
R EE R . 1-800-MEDICARE (1-800-633-4227)
TTY:1-877-486-2048
#1R 1-800-318-2596
TTY: 1-855-889-4325
2. BERE M4 . altformatrequest@cms.hhs.gov
CERBELAREM . 1-844-530-3676
4. BEHEFM -
Centers for Medicare & Medicaid Services
Offices of Hearings and Inquiries (OHI)
7500 Security Boulevard, Mail Stop DO-01-20

Baltimore, MD 21244-1850
Attn: Customer Accessibility Resource Staff (CARS)

CAVRESK IR EE IRV 2, EBRERES, MEEREMBE (MREH ) UIKF MRS
ZERRVE S L - P RS RS UE N E 2 &R -

AR RGN 7 BB RRIREDRE B BRI B RRIRZEY T2 - SBREA
RETEILUEENCIRh SR E R - W E BB - SIS E N B R ME
LN

w



mailto:mailto:altformatrequest%40cms.hhs.gov?subject=

IEESKEMESRIER ?
WREE I EERENWA G ERRRARE (A EREERUCHRAS RENENNE
Al WFREOZEE R :5E 1-800-MEDICARE (1-800-633-4227) -

siacludl o Jganll dlis (0 o8 Medicare U s il saclud (add sal sf clal (IS o) (Arabic) 4 sl
.(1-800-633-4227) 1-800-MEDICARE a8 )il Jhci) s yia g ciaaill 2815 (51 ()50 (g lindy e ladll

huyytpku (Armenian) Gpt Mnip Jud Qtp §nnuhg ogunipjni utnwgnn wudp hwpgbkp nith
Medicare-h dwuht, wmyyw nip hpwyniup nitukp mtiddwp oqunipinit b mbnkmipniuubp
unnwbwnt kp twhiptinpwsd 1Ekqyny: Fwupgduush htn junubjnt hwdwp quuquhwpkp
1-800-MEDICARE (1-800-633-4227) htinwjunuwhwdwpny:

b7 (Chinese-Traditional) SR « S 2R EEHBIMEA - BEARBEF EERIEAIRIRE -
TAEESELIHNERE  BESEPAGTE - HEEZEERE - 5 E 1-800-MEDICARE
(1-800-633-4227).

‘Jw\d;‘dg)‘ﬂﬂh)mﬁiﬁwmﬂ‘JJ%)J&\PJ:\A\M%M}‘@ﬁHQQ‘M‘;‘(Farsi)w\)&
Gl 3o lad (ol e e Ly Al (51 e <l 50 OBG1) Hsha4n 253 Gl 4 e Sl 5 S aS o

.(1-800-633-4227) 1-800-MEDICARE ):&,

Frangais (French) Si vous, ou quelqu’un que vous étes en train daider, a des questions au sujet de
lassurance-maladie Medicare, vous avez le droit dobtenir de l'aide et de I'information dans votre
langue a aucun cott. Pour parler a un interprete, composez le 1-800-MEDICARE (1-800-633-4227).

Deutsch (German) Falls Sie oder jemand, dem Sie helfen, Fragen zu Medicare haben, haben Sie das
Recht, kostenlose Hilfe und Informationen in Threr Sprache zu erhalten. Um mit einem Dolmetscher
zu sprechen, rufen Sie bitte die Nummer 1-800-MEDICARE (1-800-633-4227) an.

Kreyol (Haitian Creole) Si oumenm oswa yon moun w ap ede, gen kesyon konseénan Medicare, se
dwa w pou jwenn ed ak enfomasyon nan lang ou pale a, san pou pa peye pou sa. Pou w pale avek yon
entepret, rele nan 1-800-MEDICARE (1-800-633-4227).

Italiano (Italian) Se voi, o una persona che state aiutando, vogliate chiarimenti a riguardo del
Medicare, avete il diritto di ottenere assistenza e informazioni nella vostra lingua a titolo gratuito.
Per parlare con un interprete, chiamate il numero 1-800-MEDICARE (1-800-633-4227).

HAEE (Japanese) Medicare (X 747 7) ICEBT 22BN HHHEIT. CHEDEETIHER
RS L U R— b2 T2END DY) FT (ER) BiRE ZHZE DAL, 1-800-MEDICARE
(1-800-633-4227) FTHEFELIZS LY,
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oF=1 0{(Korean) 2teF |StLE SH7F &= = 20| HC|AH O o 2tshA EE=2 7HX|
UCHH H|E £EO| Q0] oot =30 HEE 1ol AZE ¥Z = Y= i 2|7t FSHO| A|
USL|CH SGAIQ} U£2S LEFA|24EH 1-800-MEDICARE (1-800-633-4227)2 F3tSAA| 2.

Polski (Polish) Jezeli Paristwo lub kto$§ komu Panstwo pomagajg macie pytania dotyczace Medicare,
maja Panstwo prawo do uzyskania bezptatnej pomocy i informacji w swoim jezyku. Aby rozmawiac z
ttumaczem, prosimy dzwoni¢ pod numer telefonu 1-800-MEDICARE (1-800-633-4227).

Portugués (Portuguese) Se vocé (ou alguém que vocé esteja ajudando) tiver dividas sobre a
Medicare, vocé tem o direito de obter ajuda e informagdes em seu idioma, gratuitamente. Para falar
com um intérprete, ligue para 1-800-MEDICARE (1-800-633-4227).

Pycckmit (Russian) Eciiu y Bac mim nuia, KOTOpoMy BbI IOMOTaeTe, BO3HVK/IN BOIPOCHI IO
noBopy mporpammsl Menukap (Medicare), Bbl nMeeTe IpaBo Ha 6eCIUIATHYIO TOMOLIb U
MHPOPMALMIO Ha BalleM sA3bIKe. UTOOBI BOCIIONIb30BATHCS YCIYTaMy IIepPeBOAYMKA, IO3BOHUTE
o tenedony 1-800-MEDICARE (1-800-633-4227).

Espaiiol (Spanish) Si usted, o alguien que estd ayudando, tiene preguntas sobre Medicare, usted
tiene el derecho a obtener ayuda e informacién en su idioma sin costo alguno. Para hablar con un
intérprete, llame al 1-800-MEDICARE (1-800-633-4227).

Tagalog (Tagalog) Kung ikaw, o ang isang tinutulungan mo, ay may mga katanungan tungkol sa
Medicare, ikaw ay may karapatan na makakuha ng tulong at impormasyon sa iyong lenguwahe ng
walang gastos. Upang makipag-usap sa isang tagasalin ng wika, tumawag sa 1-800-MEDICARE
(1-800-633-4227).

Tiéng Viét (Vietnamese) Néu quy vi, hay ngudi ma quy vi dang gitp d&, c6 cau hoi vé Medicare, quy
vi s€ c6 quyén dugc gitp va c6 thém thong tin bing ngdn ngli ctia minh mién phi. D€ néi chuyén
qua thong dich vién, goi s6 1-800-MEDICARE (1-800-633-4227).
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